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Jaarverslag (Kinder)wensambulance Utrecht 2024 " =

Dit is het jaarverslag over het jaar 2024. De financiéle jaarrapportage over dit jaar staat apart op
de website van de (K)WAU.

Gegevens

Stichting KinderWensAmbulance Utrecht — ANBI status

Statutair gevestigd in Nieuwegein en te bereiken via info@wensambulanceutrecht.nl
KvK-nummer 66385857

bankrekeningnummer NLO8 RABO 0386 9023 56 (vanaf 15 november 2024)

Het bestuur

Voorzitter: Hans Agterberg

Penningmeester: Peter van 't Pad

Secretaris: Els van Logchem

Lid: Edward Neuteboom- promotie, fondsenwerving en wensen
Lid: Karim Bouanane - voertuig en opleidingen

Doel

Het op professionele wijze vervoeren van personen in hun (pré)terminale fase alsmede van
chronisch zieken conform de door hen geuite wensen en het verrichten van alle handelingen die
met vorenstaande in de ruimste zin verband houden of daartoe bevordelijk kunnen zijn. De
stichting beoogt het algemeen nut en heeft geen winstoogmerk. Om dit doel te bereiken
exploiteert de stichting een ambulance.

De wensvrager bepaalt zelf waar hij of zij die dag naar toe wil. Na de aanmelding en de intake,
zorgt de stichting voor de ambulance, een medische begeleider en de chauffeur. Beiden zijn
getraind en opgeleid om dit te kunnen doen. Als de (K)\WAU geen mogelijkheid heeft om een rit
zelf te doen, proberen ze via de Samenwerkende Wensambulances de rit over te dragen aan een
collega WensAmbulance uit een andere provincie.

Activiteiten

In februari 2024 werd er een eigen opslagruimte gevonden voor het promotiemateriaal niet ver
van de standplaats van de wensambulance. Er werd veel nieuw promotiemateriaal ontwikkeld en
aangeschaft. De nieuwe knuffel de Wambu, een ontwerp van Bloodbrother Design uit Maarsen, is
merkenrechtelijk beschermd.

De Wensambulance was ook aanwezig op braderieén en andere promotieactiviteiten om fondsen
in te zamelen en mensen kennis te laten maken met het werk van de stichting.

Dit jaar werd een nieuwe voorlichtingsactiviteit gestart waarbij op verzoek, een chauffeur en
ervaringsdeskundige (dochter van een wensvrager) samen een presentatie verzorgen over het
aanvragen en rijden van een wens.

Eén van de vrijwilligers heeft eind 2024 de taak van fondsenwerver op zich genomen.

Er is een nieuwe folder en er zijn twee promotiefilms over wensritten gemaakt. Veel dank voor de
medewerking van de fotoclub Zeist.
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Er zijn veel acties gehouden (o.a. door sportieve acties, sponser-events, collectes en statiegeld
flessen&blikjes). Daarnaast waren er ook donaties van families waarvoor een wensrit was
gereden. Het Mystery Mountain Team van Hoederdaal Fasteners uit Veenendaal en Gemeente
de Bron uit Zeist zijn trouwe donateurs.

..~  Laura Hoogstraten, locoburgemeester van Zeist, is met veel enthousiasme begonnen
| | aan haar ambassadeurschap voor de Wensambulance Utrecht. Zij was aanwezig op de

: vrijwilligersmiddag op 7 december in lIJsselstein en heeft daar veel vrijwilligers ontmoet.
T Naast het bestuur en de bestuursondersteuners, zijn er codrdinatoren voor het contact
met de vrijwilligers. Er is een codrdinator voor de intake, voor trainingen&opleidingen, voor
promotie, social media en voor voertuigbeheer. Het bestuur vergadert drie tot vier keer per jaar
met de codrdinatoren. Samen met hun heeft het bestuur een beleidsplan 2025-2028 opgesteld.
Dit jaar werd in april voor het eerst een inspraakavond voor vrijwilligers gehouden met ruimte voor
uitleg en vragen.

Er kwamen nieuwe vrijwilligers bij: vier chauffeurs, negen medisch begeleiders, een intaker en
twee promotiemedewerkers. De vacature van algemeen bestuurder werd per 1 december
ingevuld door Karim Bouanane.

Er vertrokken 14 vrijwilligers, meestal omdat de inzetten toch niet met het werk of privé te
combineren viel. Per 31 december 2024 waren er 90 vrijwilligers.

Er zijn 92 wensaanvragen ingediend in 2024 waarvan er 86 konden worden uitgevoerd. Aan het
eind van het jaar waren er 13.254 km gereden.

Communicatie

De stichting houdt de donateurs en geinteresseerden op de hoogte door regelmatig een post op
hun Facebookpagina, Linkedin, TikTok of Instagram account te zetten.

De vrijwilligers ontvangen elk kwartaal de Nieuwsbrief en één keer per jaar is er een inspraak-
avond met het bestuur. Er is een eigen Microsoft 365 Office-omgeving waarvan de vrijwilligers en
het bestuur gebruik maken. Dit jaar is gestart om in samenwerking met Conneqt uit Enschede een
nieuw, AVG-proof, ICT-platform te maken voor de Wensambulance zodat de
gegevensuitwisseling veiliger en gemakkelijker wordt.

Plannen voor 2025
Onze plannen staan in het jaarplan 2025.

Het overleg van de samenwerkende wensambulances heeft geleid tot de oprichting
van de Vereniging Wensambulance Nederland. De Vereniging heeft afspraken
gemaakt met Roparun, die worden vastgelegd in een intentieovereenkomst.

De uitwerking zal in 2025 een vervolg krijgen. i ROPAR UN




